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OPIS  PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa imiennych kart (dalej: karty) dla pracowników Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego Spółka Akcyjna w Krakowie dających dostęp do obiektów sportowych oraz usług rekreacyjnych.
Użytkownik karty – pracownik Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego Spółka Akcyjna w Krakowie lub emeryt lub rencista MPK
Obiekt sportowy – budynek i/lub zespół budynków, w którym świadczone są usługi będące przedmiotem zamówienia. Jeżeli dwa lub więcej niezależnych podmiotów świadczących usługi sportowo – rekreacyjne posiadają tę samą lokalizację (adres administracyjny), wówczas Zamawiający na gruncie prowadzonego postępowania będzie traktował je odrębnie.
2. Użytkownicy kart powinni mieć nielimitowany dostęp do co najmniej:
2.1. 190 obiektów sportowych zlokalizowanych na terenie Miasta Krakowa (w tym dostęp do minimum 1 siłowni na terenie Miasta Krakowa czynnej 24 godziny na dobę – Wykonawca zobowiązany jest złożyć stosowne oświadczenie wraz z wykazem siłowni)  i
2.2. 220 obiektów sportowych na terenie województwa małopolskiego (z wyłączeniem obiektów sportowych na terenie Miasta Krakowa)  i 
2.3. 2900 obiektów sportowych na terenie Polski (z wyłączeniem obiektów sportowych na terenie województwa małopolskiego wraz z miastem Kraków). 
3. Wykonawca jest zobowiązany w trakcie obowiązywania umowy zapewnić minimalną wyżej określoną liczbę obiektów sportowych.
3.1. Wykonawca w ramach umowy umożliwi korzystanie z nowych obiektów sportowych i nowych rodzajów zajęć sportowych i rekreacyjnych świadczonych prze podmioty, z którymi Wykonawca nawiąże współpracę w trakcie trwania umowy z Zamawiającym. Lista aktualnych obiektów sportowych wraz z regulaminem świadczonych usług dostępne będą przez cały okres realizacji umowy na stronie internetowej Wykonawcy. Dostęp do nowych  obiektów sportowych i nowych rodzajów zajęć sportowych i rekreacyjnych nie spowoduje wzrostu ceny jednostkowej wskazanej w ofercie.
3.1. Nielimitowany dostęp do obiektów sportowych – możliwość korzystania :
3.1.1.  z różnych rodzajów zajęć sportowych i rekreacyjnych, w różnych obiektach sportowych tego samego dnia, tygodnia czy miesiąca lub 
3.1.2. z jednego rodzaju zajęć sportowych i rekreacyjnych, w różnych obiektach sportowych tego samego dnia, tygodnia czy miesiąca. 
3.2. Nielimitowany dostęp będzie realizowany bez konieczności wcześniejszej deklaracji użytkownika karty o skorzystaniu z określonej lokalizacji, pory dnia (w godzinach otwarcia obiektów sportowych) oraz z rodzajów zajęć sportowych i rekreacyjnych. Wyjątkiem mogą być:
3.2.1. [bookmark: _GoBack]ograniczenia w dostępie do obiektów sportowych w postaci możliwości skorzystania z zaledwie jednego rodzaju zajęć (o których mowa w pkt.5)  w jednym obiekcie sportowym jednego dnia. Ilość takich obiektów sportowych nie może przekraczać maks. 15% liczby wszystkich wykazanych obiektów sportowych zlokalizowanych na terenie Miasta Krakowa.
3.2.2. ograniczenia czasowe, jednakże z zastrzeżeniem że dany limit czasowy nie może być krótszy niż 30 minut w przypadku sauny i 45 minut  dla pozostałych rodzajów zajęć.
4. Użytkownicy kart powinni mieć zapewniony dostęp do obiektów sportowych oraz możliwość korzystania z oferowanych tam zajęć sportowych i rekreacyjnych o zróżnicowanym charakterze. Dostęp do obiektów sportowych musi być zwolniony z dodatkowych opłat i mikropłatności. 
5. Użytkownicy kart  powinni mieć zapewniony dostęp do skorzystania, co najmniej z następujących rodzajów zajęć sportowych i rekreacyjnych:
a) Basen, 
b) Siłownia, 
c) Sauna,
d) Fitness,
e) Aqua aerobic
f) Aerobic
g) Indoor cycling / spinning
h) Joga
i) Pilates/gimnastyka
j) Squash,
k) Nauka tańca
l) Grota solna
m) Ścianka wspinaczkowa
n) Sztuki walki
o) Nordic walking.

6. Zamawiający informuje, iż przewidywana liczba użytkowników kart wynosi około 350 osób/miesiąc. Powyższe ilości są danymi szacunkowymi i nie stanowią zobowiązania Zamawiającego do korzystania z zajęć sportowych i rekreacyjnych ww. liczby osób. Zamawiający zastrzega możliwość nieskorzystania z zajęć sportowych i rekreacyjnych przez podaną liczbę osób co nie uprawnia Wykonawcy do występowania z jakimikolwiek roszczeniami wobec Zamawiającego.
7. Zamawiający do 7 dni roboczych od daty zawarcia umowy poinformuje Wykonawcę o ilości kart, przesyłając mu imienną listę użytkowników kart.  Karty zostaną wydane i dostarczone Zamawiającemu na koszt Wykonawcy do 3 dni roboczych od przekazania informacji o której mowa w zdaniu poprzedzającym. (dotyczy pierwszego okresu rozliczeniowego)
Przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się pełny miesiąc kalendarzowy.
8. Przed rozpoczęciem każdego kolejnego okresu rozliczeniowego:
8.1. Zamawiający do 10 dni roboczych poinformuje Wykonawcę o zmniejszeniu lub zwiększeniu ilości kart.  
8.2. Dodatkowe karty zostaną wydane i dostarczone Zamawiającemu na koszt Wykonawcy do 5 dni roboczych przed rozpoczęciem okresu rozliczeniowego.
9. Zamawiający informuje, że jedyną dopuszczalną formą identyfikacji i dostępu użytkowników kart do obiektów sportowych i zajęć sportowych i rekreacyjnych jest imienna karta użytkownika wraz z jego dokumentem tożsamości ze zdjęciem i własnoręcznym podpisem na liście obecności (jeśli dotyczy). Zamawiający nie dopuszcza żadnej innej formy identyfikacji i dostępu.
10. Karty muszą być aktywne przez cały okres obowiązywania umowy. Wykonawca nie będzie pobierał opłat za wydawanie nowych kart oraz za zablokowanie kart użytkowników rezygnujących. W przypadku utraty karty przez użytkownika (niezależnie od powodu) Wykonawca jest zobowiązany do wydania nowej karty bez ponoszenia dodatkowych kosztów ze strony Zamawiającego.
11. Wykonawca jest zobowiązany do sporządzenia i dostarczenia na żądanie Zamawiającego zestawienia obrazującego stopień wykorzystania usług sportowo-rekreacyjnych przez użytkowników. Zestawienie takie powinno zawierać ilość użytkowników korzystających z usług w danym okresie wraz ze wskazaniem rodzaju zajęć, częstotliwość korzystania z obiektów sportowych.
12. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia ochrony danych osobowych wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa.
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